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MacSun é una societa italiana, dinamica e motivata che offre servizi di consulenza,
System Integration e digital services, nell'ambito dell’Information Technology.

MacSun nasce dalla volonta di coniugare la passione per le tecnologie e il

miglioramento continuativo a personale di eccellenza per dar vita ad un modo
nuovo di approcciarsi all'innovazione Tecnologica.

La qualita per noi e un obiettivo costante da perseguire con professionalita,
approccio-proattivo, ottimizzazione dei prodotti e dei processi per raggiungere il

soddisfacimento delle esigenze ed aspettative del cliente.

Performance e innovazione per offrire ai clienti il meglio
dei nostri prodotti, soluzioni e servizi ed essere riferimento
affidabile, sempre. Perche per noi progettualita e intesa come

capacita di anticipare le soluzioni migliori.
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Neal

Neal e in grado di monitorare tutte le tipologie di server della tua
Enterprise e di eseguire la delivery delle tue applicazioni Siebel. Ti
permette di monitorare le componenti applicative, lo stato del tuo
hardware, le tipologie di server come Database, Web Server, Middleware e
Application server. Applica autonomamente le modifiche e produce il

management report.

B (Bi)
B e un bilanciatore software che consente flessibilita e personalizzazione
rispetto al classico bilanciatore hardware permettendo la suddivisione del

carico coerente con la potenza hardware a disposizione. Utilizzabile con

versioni Siebel® che prima non lo prevedevano.

hanstat

hanstat € nato per permettere una facile estrazione delle informazioni e
una loro veloce visualizzazione consentendo analisi statistiche avanzate
mediante uno sviluppo orientato alle performance, alla sicurezza e alla

versatilita. Il sistema € Web compliant.
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Balancing Power

NEINSEE)E

Have a nice statistics...



MAce sun

Consulenza

strategica, di comunicazione, di processo e tecnologica

System Integration

Processi . e : .
utilizzare al meglio il potenziale della tecnologia

siamo al fianco dei clienti per studiare in maniera coniugando consulenza aziendale con

approfondita il mercato e gli specifici contesti industriali per innovazione delle soluzioni tecnologiche
organizzare innovare e sviluppare al meglio tutti i processi
aziendali
Application Management
gestione, monitoraggio ed evoluzione continua

delle piattaforme tecnologiche dei clienti

S5 A

Servizi
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Applicazioni

studiamo progettiamo e realizziamo soluzioni applicative per

rispondere alle reali esigenze del core business delle aziende

Tecnologie

. . - . . s Idee & Progresso
studiamo e utilizziamo tecnologie innovative per realizzare soluzioni

capaci di garantire ai clienti efficienza, sicurezza, flessibilita, _ : _ _ _
Linvestimento di grandi energie
operativita ed alto standard qualitativo _ . _ .
intellettuali, unite all’'innovazione
tecnologica ci permettono di
contribuire alla realizzazione di
una societa migliore, con la
creazione di prodotti e servizi ad

alto valore aggiunto

Beyond The Future



Le semplici regole che seguono vogliono essere per ognuno di noi una linea da seguire sia all’interno

dell’azienda sia quando si € presso un cliente. E soprattutto in quest’ultimo caso che ciascuno di noi mostra le
qualita dell’azienda di cui e parte:

1.

Solamente la soddisfazione dei clienti garantisce il lavoro del gruppo: la professionalita e la precisione nelle
prestazioni e nei servizi offerti, sono fattori determinanti.

Il collaboratore interno rappresenta per I'azienda, il primo cliente. Ha il diritto di conoscere chiaramente gli
obiettivi e le mansioni all’interno dell’azienda, oltre alle vie per raggiungerli.

Mantenere degli scambi frequenti di opinioni al fine di poter migliorare |'operativita nei vari settori
dell’azienda.

Il leader ricopre un ruolo carismatico nei confronti del gruppo e deve trasmettere dinamicita, voglia di fare e
dare il buon esempio.

Per ogni riunione la puntualita, la preparazione, la presentazione succinta e chiara delle proprie idee e
questione di buona educazione e di professionalita le quali migliorano il clima aziendale ed aumentano la
nostra credibilita.

Tenere sempre presente che: l'atteggiamento, il modo di fare e lo stato d’animo, sono elementi che
influiscono nel bene e nel male sugli altri.

| successi del team e del singolo, vanno lodati, cosi come gli insuccessi, anche se occasionali, vanno discussi
al fine di capire insieme le motivazioni. Assume importanza il “feed-back” quale strumento di verifica
costante e continua all’interno del gruppo.

Siamo un team che si prefigge degli obiettivi concreti e sensati. Li raggiunge, intraprende e crea.

Ogni collaboratore, allinterno del gruppo, deve premere “stand-by” la dove ritiene che la qualita delle
prestazioni e dei servizi offerti, siano compromesse e inadeguate all’etica aziendale.

10. Lincolumita di ognuno di noi e la tutela dell’lambiente e affidata a tutti e tutti ne sono responsabili.
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MacSun S.r.l.
P.IVA 13026021009

Via Andrea Millevoi, 10
00178 Roma ltalia

Tel: +39 06 5159591

Fax: +39 06 45424012
Mail: info@macsun.it
Web: www.macsun.it



